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Brokerka prywatności

Brokerka prywatności



Co robię?

Doradzam, jakie informacje o sobie warto udostępniać w zamian za różne korzyści.

Specyfika pracy
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Branża: IT
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Praca z: dane i algorytmy
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Środowisko: biuro
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Godziny pracy: standardowe
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Fizyczność: zerowa
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Kontakt z ludźmi: duży

Opis zawodu

Każdy z nas ma to coś. Coś, czym interesują się banki, firmy ubezpieczeniowe, koncerny reklamowe,… w zasadzie wszyscy. To informacje na swój temat: dane dotyczące naszego wieku, miejsca zamieszkania, zainteresowań, wykształcenia, stylu ubierania się, a nawet przebytych chorób i posiadanych zwierząt. Dlaczego to taki łakomy kąsek? Z wielu powodów, ale przede wszystkim po to, by złowić nas w sieć zakupów. Tego typu dane pozwalają firmom dopasowywać swoją ofertę do naszych oczekiwań i potrzeb. A im lepiej dany produkt lub usługa nam pasuje, tym większe prawdopodobieństwo, że ją kupimy. Najczęściej udostępniamy je zupełnie nieświadomie, niejako przy okazji, np. klikając zgodę podczas przeglądania sieciowych serwisów informacyjnych, logując się do internetowego sklepu, czy używając wewnętrznej wyszukiwarki jakiegoś portalu, która potrafi zapamiętywać słowa kluczowe i na tej podstawie proponuje nam kolejne produkty, podobne do tych, których wcześniej szukaliśmy. Warto jednak robić to w bardziej przemyślany sposób, a w tym pomagają specjalistki takie, jak ja. Czym się zajmuję? Pomagam zarządzać osobistymi danymi tak, by ich udostępnianie było dla moich klientów korzyścią a nie kłopotem. Wspólnie ustalamy, jakie dane godzą się przekazywać i komu, w zamian za określone korzyści. Możliwości jest wiele, mogę np. doradzić zgodę na udostępnianie maila, numeru telefonu przekazanego jakiejś firmie, np. operatorowi GSM, dostawcy kablówki, platformie VOD, kolejnym firmom w zamian za tańszy abonament na ich produkty/usługi, zgodę na wypełnianie ankiet dotyczących preferencji zakupowych klienta w zamian za dostęp do ciekawych promocji, albo zgodę na wysyłanie materiałów reklamowych przez portal zakupowy w zamian za rabat albo opcję tańszej dostawy. Doradzam także, jakie informacje lepiej zachować dla siebie i nie udostępniać ich pochopnie, np. numer prywatnego telefonu, adres domowy, nr PESEL czy NIP, dane dotyczące wieku, płci, zainteresowań, chorób. Do moich zadań należy też pomoc klientowi w takim skonfigurowaniu urządzeń mających dostęp do sieci, takich jak: laptop, smartfon, telewizor, by nie pozwalało to na gromadzenie i przetwarzanie informacji, których nie chce on udostępniać. Podobnie rzecz się ma z konfigurowaniem konta u dostawców internetu, kablówki, w mediach społecznościowych, sklepach internetowych tak, by gromadziły, przetwarzały i udostępniały tylko te informacje, które moi klienci chcą udostępniać, muszę więc znać się na informatyce. Dzięki znajomości matematyki mogę np. obliczać, czy moim klientom opłaca się udostępniać konkretne informacje konkretnym firmom w zamian za określone korzyści, czyli czy de facto nie tracą więcej niż mogą zyskać, tworzyć algorytmy w odpowiedni sposób zabezpieczające dane i kalkulować cenę moich usług. Znajomość języka angielskiego pozwala mi pomagać klientom, którzy chcą udostępniać określone informacje na swój temat zagranicznym firmom, producentom czy usługodawcom, którzy nie posiadają opracowanych w naszym języku warunków korzystania z ich usług, regulaminów. Żeby móc efektywnie pracować na komputerze przydają mi się sprawne dłonie i palce oraz brak poważnych wad wzroku. Muszę być odpowiedzialna, dokładna, sumienna, cierpliwa, dyskretna, opanowana i spostrzegawcza.

Istotne wymagania i umiejętności

matematyka

Istotne ponieważ: Dzięki znajomości matematyki mogę np. obliczać, czy moim klientom opłaca się udostępniać konkretne informacje konkretnym firmom w zamian za określone korzyści (czyli czy de facto nie tracą więcej niż mogą zyskać), tworzyć algorytmy w odpowiedni sposób zabezpieczające dane, kalkulować cenę moich usług, itp.

Gdzie zdobyć? Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)

język angielski

Istotne ponieważ: Znajomość języka angielskiego pozwala mi pomagać klientom, którzy chcą udostępniać informacje na swój temat zagranicznym firmom, producentom czy usługodawcom, którzy nie posiadają opracowanych w naszym języku warunków korzystania z ich usług, regulaminów itp.

Gdzie zdobyć? Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)

informatyka

Istotne ponieważ: Żeby móc konfigurować urządzenia mające dostęp do sieci (laptop, smartfon, telewizor itp.) oraz konta u dostawców internetu, kablówki, w mediach społecznościowych, sklepach internetowych itp. tak, aby gromadziły, przetwarzały i udostępniały tylko te informacje, które moi klienci chcą rozpowszechniać, muszę znać się na informatyce.

Gdzie zdobyć? Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)

informatyka

Istotne ponieważ: Dzięki ukończeniu studiów z informatyki zdobywam wiedzę i umiejętności istotne w tym zawodzie.

Gdzie zdobyć? Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)

gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych

Istotne ponieważ: Muszę wiedzieć, jakie informacje o moich klientach firmy mogą za ich zgodą pozyskiwać, gromadzić, przetwarzać i udostępniać innym podmiotom, przez jaki czas i w jakim zakresie, a jakie dane osobowe są ściśle chronione przepisami.

Gdzie zdobyć? Szkolenie RODO

Ścieżka edukacyjna: przez liceum
Szacowany czas nauki: 15 lat 1 miesiąc
Szkoła Podstawowa                                                  8 lat 
Liceum                                                                      4 lata 
Matura                                                                       Egzamin 
Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)   3 lata 
Szkolenie RODO                                                      4 dni 
Ścieżka edukacyjna: przez technikum
Szacowany czas nauki: 16 lat 1 miesiąc
Szkoła Podstawowa                                                  8 lat 
Technikum                                                                5 lat 
Matura                                                                       Egzamin 
Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)   3 lata 
Szkolenie RODO                                                      4 dni 
Ścieżka edukacyjna: przez szkołę branżową
Szacowany czas nauki: 16 lat 1 miesiąc
Szkoła Podstawow                                                   8 lat 
Branżowa Szkoła I stopnia                                      3 lata 
Branżowa Szkoła II stopnia                                     2 lata 
Matura                                                                      Egzamin 
Politechnika, Uniwersytet (kierunek informatyka)  3 lata 
Szkolenie RODO

